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Capitulo |
Disposi¢Oes gerais

Identificagdo do concurso

Clausula 1.2
Objeto

1 — O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento designado “Aquisicdo de reagentes a utilizar na IIRSU da ETRS da Meia
Serra —2020/2022”, que tem por objeto a aquisicdo de trés reagentes para o tratamento de gases nos
depuradores e para o tratamento de gases no interior das caldeiras (Cal Viva, Aditivo para a redugéo
de 6xidos de azoto no efluente gasoso e Carvao Ativado), a utilizar na Instalagdo de Incineracdo de
Residuos Sdlidos Urbanos (IIRSU), da Estacdo de Tratamento de Residuos Sélidos (ETRS), da Meia Serra,
de acordo com os seguintes lotes:

. Lote 1 — Cal Viva;

° Lote 2 — Aditivo para a reducdo de éxidos de azoto no efluente gasoso;

° Lote 3 — Carvao Ativado.

2 — Descrigao resumida da ETRS da Meia Serra
A ETRS da Meia Serra é constituida por:

e Uma Instalacdo de Incineracdo de Residuos Sdlidos Urbanos (IIRSU) dotada de 2 linhas de
incineragdo idénticas, que funcionam 24 horas por dia e cerca de 8000 horas por ano, com
capacidade de incineragdo de 8 toneladas de residuos por hora em cada linha;

¢ Uma Instalagdo de Incineragdo de Residuos Hospitalares e de Matadouro (IIRHM) com 2 linhas de
incineragdo independentes, cada uma com a capacidade de incinerar 0,5 toneladas de residuos por
hora, que funciona uma de cada vez, sensivelmente 300 dias por ano.

e Uma Instalagcdo de Compostagem de Residuos Sélidos Urbanos (ICRSU) com a capacidade de tratar
60 toneladas de residuos por dia, e de produzir diariamente cerca de 30 toneladas de composto,
que funciona durante 8 horas por dia (periodo de alimentagdo) e aproximadamente 300 dias por
ano;

e Uma Estagdo de Tratamento de Aguas Residuais constituida por um tratamento bioldgico (lagoa de
arejamento), um tratamento fisico-quimico (coagulacdo/floculacdo/ sedimenta¢do), e um
tratamento terciario (osmose inversa), com a capacidade tratamento entre 10 a 20 m3/h;

e Quatro Aterros Sanitarios, dois dos quais selados (Antigo Aterro Sanitdrio — AAS, 1.2 Fase do Aterro
Sanitario), outro em fase de selagem (2.2 Fase A do Aterro Sanitario — 2ASa selado, 2.2 Fase B do
Aterro Sanitario — 2ASb em selagem) e um em operagao 3ASa;

e Parque de Pneus com a capacidade de armazenar e triturar os pneus em fim de ciclo de vida, e
encaminha-los para valorizagdo fora da Regido.

3 - Descrigao dos principais sistemas da ETRS da Meia Serra utilizadores dos reagentes a adquirir
3.1 - Descricao do tratamento de gases no interior das caldeiras
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As caldeiras instaladas nas Instalagdes de Incineragdo da ETRS da Meia Serra sdo geradores de
vapor de circulacdo natural do tipo de construcdo de quatro tiragens horizontais, e possuem as
seguintes fungdes:

e A pds-combustio dos gases de combustdo provenientes da grelha/combust3o;

e Reducgdo das emissdes de dxidos de azoto (NQy), injetando solucdo de ureia;

e Arrefecimento dos gases de combustdo provenientes da grelha/combustdo e conversdo do calor do
gas de combustao em vapor quente;

e Pré-separacdo das cinzas volantes e extragao.

As caldeiras da Instalacdo de Incineracdo de Residuos Sélidos Urbanos sdo constituidas pelos
seguintes componentes:
e Area de radiacdo 22/32 passagem;
e Extremidade final com sobreaquecedor de vapor 1, 2 e 3, evaporador 1, 2, 3, 4 e 5, economizador 1
e2;
e Barrilete;
e Instalacdo de batedor;
e Condicionamento da dgua de alimentacdo;
e Tiragem de amostras.

Nestas caldeiras, os gases de combustdo provenientes da combustdo dos residuos sao
alimentados diretamente a 12 passagem (cdmara de combustdo e de radiacdo), passando pelas 22 e 32
passagens (cdmara de radiacdo), onde a transferéncia do calor realiza-se aqui sobretudo devido ao
calor de radia¢do. Na saida da 32 passagem, os gases de combustdo entram na 42 passagem, também
chamada extremidade final (cAmara de convecg¢do), passando pelos feixes de tubos do evaporador de
protecdo 1, evaporador 2, sobreaquecedor 3, evaporador 3, sobreaquecedor 2, evaporador 4,
sobreaquecedor 1 e do evaporador 5, onde a transferéncia do calor efetua-se sobretudo pelo calor de
conveccgdo. De seguida, os gases de combustdo fluem pelos economizadores, onde uma parte do calor
residual dos gases de combustdo é transferida para a dgua de alimentacgdo, através de calor de
convecgao.

As caldeiras trabalham conforme o principio da circulagdo natural. Um sistema de paredes de
tubos com alhetas, criando as camaras estanques ao gds de combustao das tiragens 1 — 4, assegura a
circulacdo da agua. Como resultado da circulacdo e da subsequente absorcdo de calor, é criado vapor
saturado, que é separado no barrilete e que, de seguida, percorrera varios niveis de sobreaquecimento.
O vapor sobreaquecido é arrefecido pela inje¢do de agua dos atemperadores de vapor, para aumentar
o rendimento da caldeira. Do sobreaquecedor 3 sai vapor sobreaquecido com os parametros de vapor
sobreaquecido, vapor este que sera alimentado ao coletor de vapor de alta pressao.

Através do desvio dos gases de combustdo, da primeira passagem de radiagdo para a segunda
passagem, virada para baixo, e devido ao desvio repetido para a terceira passagem, virada para cima,
é separada uma parte das cinzas volantes, que é extraida, através do dispositivo de remogao de cinzas.

Para protecao contra a erosdo e corrosao, a primeira passagem de radiacgdo é revestida, quase
até ao teto, com material refratario.
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Os pacotes de permutacdo térmica (superficies de aquecimento por convecgdo -
sobreaquecedores, evaporadores e economizadores) suspensos na quarta passagem de radiagdo
horizontal estdo equipados com dispositivos de limpeza (batedores).

Cada caldeira pode ser subdividida numa linha de gas de combustdo e numa linha de
agua/vapor, nomeadamente:

Linha de gas de combust3o:

e (Camara de combustdo;

e Area de radiacdo 12 passagem;
e Area de radiacdo 22 passagem;
e Area de radiacdo 32 passagem;
e Extremidade final.

Linha de dgua/vapor:

e Sistema de economizadores;
e Sistema de evaporadores/barrilete;
e Sistema de sobreaquecedores.

Clausula 2.2
Prego base

O preco base é o preco maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar pelo fornecimento de
todos os bens que constituem o seu objeto, sendo que no presente procedimento corresponde a
479.000,00€ (quatrocentos e setenta e nove mil euros), resultante do somatdrio do prego base de
cada lote, ao qual acresce o IVA a taxa legal em vigor:

= Lote 1 - Cal Viva—396.500,00 € (trezentos e noventa e seis mil e quinhentos euros;

= Lote 2 - Aditivo para a redugdo de 6xidos de azoto no efluente gasoso — 13.000,00 € (treze mil

euros);
= Lote 3 — Carvdo Ativado — 69.500,00 € (sessenta e nove mil e quinhentos euros).

Clausula 3.2
Contrato

1 — O contrato e composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2 — O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo
orgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacGes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
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3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia e determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto
no artigo 99.2 do Cédigo dos contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto
no artigo 101.2 desse mesmo diploma legal.

Clausula 4.2
Prazo

O contrato mantém-se em vigor pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data da sua
celebracdo, sem prejuizo das obrigagdes acessdrias que devam perdurar para além da cessacdo do
contrato.

Capitulo I
Obrigacdes contratuais

Secgdo |
Obrigac¢6es do cocontratante

Subseccao |
Disposi¢Oes gerais

Clausula 5.2
Obrigacoes principais do cocontratante

Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente caderno de encargos
ou nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o cocontratante as seguintes
obrigacOes principais, as quais deverdo ser sempre adequadas a aplicagdo a que se destinam:
a) Obrigacdo de entrega dos bens objeto do contrato, de acordo com as quantidades,
caracteristicas e especificacbes indicadas no presente caderno de encargos;
b) Obrigacdo de realizacdo dos servicos de assisténcia técnica;
c) Obrigac¢do de garantia dos bens fornecidos.

Clausula 6.2
Conformidade e operacionalidade dos bens

1 — O cocontratante obriga-se a entregar ao contraente publico os bens objeto do contrato nas

quantidades, caracteristicas, especificacées e requisitos técnicos previstos no Anexo | ao presente

caderno de encargos, que dele faz parte integrante.

2 — Os bens objeto do contrato devem ser entregues em condi¢bes de serem utilizados para os fins a

que se destinam e dotados de todos os meios de apoio necessarios ao fornecimento.

3 — Os bens objeto do contrato devem cumprir os requisitos e especificacGes técnicas do fabricante.
5
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4 — E aplicavel, com as necessarias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos a
venda de bens de consumo e das garantias a ela relativas, no que respeita a conformidade dos bens.
5 — O cocontratante é responsdvel perante a ARM, S.A. por qualquer defeito ou discrepancia dos bens
objeto do contrato que existam no momento da sua entrega.

Clausula 7.2
Entrega dos bens objeto do contrato

1 — Os bens objeto do contrato, de cada lote, devem ser entregues nas quantidades solicitadas pela

ARM, S.A., no prazo de 10 a 15 dias seguidos, para os lotes 1 e 2 e no prazo de 21 a 30 dias seguidos
para o lote 3, apds a emissao da respetiva ordem de compra, na Estacdo de Tratamento de Residuos
Sélidos (ETRS), sita no Sitio da Meia Serra, 9135-80 Camacha, na Regido Autonoma da Madeira, de
segunda a sexta-feira entre as 8H00 e as 16H00.

2 — O cocontratante obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega do bem objeto do

contrato de cada lote, todos os documentos, em lingua portuguesa, inglesa, espanhola ou francesa,

gue sejam necessdrios para a boa e integral utilizacgdo daqueles, nomeadamente, a “ficha de
seguran¢a” dos reagentes, bem como o “certificado do lote” do reagente fornecido.

3 — Com a entrega dos bens objeto do contrato de cada lote, e devidamente aceite pela ARM, S.A.,
ocorre a transferéncia da posse e da propriedade daqueles para a ARM, S.A., bem como do risco de
deterioracdo ou perecimento dos mesmos, sem prejuizo das obrigacdes de garantia que impendem
sobre o cocontratante.

4 — Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do contrato de cada lote, e
respetivos documentos para o local de entrega, definido no ponto 1, sdo da responsabilidade do
cocontratante.

5 — O cocontratante devera garantir a otimizacdo do transporte consoante as quantidades solicitadas,
que dependerdo de diferentes fatores, tais como, as variagdes nos consumos, capacidade de
armazenamento, tempo de fornecimento, entre outros.

6 — O cocontratante deverd assegurar que o transporte terrestre e maritimo dos bens seja assegurado
por empresas legalmente autorizadas para tal, ao abrigo da legislagdo nacional e comunitaria aplicavel.

Clausula 8.2
Inspegao

1 — Efetuada cada entrega dos bens objeto do contrato, o contraente publico, por si ou através de
terceiro por ele designado, procede, no préprio dia, a inspecao quantitativa e qualitativa dos mesmos,

com vista a verificar, respetivamente, se os mesmos correspondem as quantidades estabelecidas e se
relinem as carateristicas, especificacbes e requisitos técnicos definidos nas especificacdes técnicas do
presente caderno de encargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.
2 — No caso da inspecdo prevista no niumero anterior ndo comprovar a total conformidade com as
exigéncias legais, ou no caso de existirem defeitos ou discrepancias com as caracteristicas,
especificagdes e requisitos técnicos definidos nas especificagbes técnicas do presente caderno de
encargos, a ARM, S.A. deve disso informar, por escrito, o cocontratante.
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3 — No caso previsto no nimero anterior, o cocontratante deve proceder, a sua custa e no prazo
razodvel que for determinado pela ARM, S.A., as substituicdes dos materiais com defeito ou a
reposicao dos materiais em falta, para garantir as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos
exigidos, bem como o cumprimento das exigéncias legais.

4 — Apds a realizacdo das necessarias substituicdes ou reposicdes pelo cocontratante, no prazo
respetivo, a ARM, S.A. procede a realizacdo de nova inspecao, nos termos do nimero 1 da presente
clausula.

Clausula 9.2
Garantia Técnica

1 — Nos termos da presente cldusula e da lei que disciplina os aspetos relativos a venda de bens de
consumo e das garantias a ela relativas, o cocontratante garante a qualidade dos bens objeto do
contrato, pelo prazo de 2 (dois) anos, a contar da entrega dos bens, contra quaisquer defeitos ou
discrepancias com as exigéncias legais e com caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos
definidos no presente caderno de encargos.
2 — A garantia incidird sobre os bens objeto do contrato suscetiveis de sofrer danificacao.
3 — A garantia prevista no niUmero anterior abrange:

a) Asubstituicdo de qualquer bem defeituoso ou discrepante;

b) O transporte dos bens defeituosos ou discrepantes para o local da sua substituicdo e a

devolugao daquele bem em falta substituidos;

c) Adeslocacdo ao local de entrega;

d) A mao-de-obra.
4 — No prazo maximo de 15 dias a contar da data em que a ARM, S.A. tenha detetado qualquer defeito
ou discrepancia, este deve notificar o cocontratante, para efeitos da respetiva substituicdo do bem.
5 — A substituicao prevista na presente cldusula deve ser realizada dentro de um prazo razoavel fixado
pela ARM, S.A. e sem grave inconveniente para esta ultima, tendo em conta a natureza e o fim a que
0 mesmo se destina.
6 — Da garantia excluir-se-do apenas os danos provocados por ma utilizagdo ou negligéncia da
entidade publica contratante, bem como todos os defeitos resultantes de fraude, acdo de terceiros,
de caso fortuito ou de for¢a maior.
7 — O cocontratante obriga-se a substituir, por sua conta, os bens que sofram fatura, durante o
periodo de garantia.

Clausula 10.2
Assisténcia Técnica

1 — Durante a vigéncia do contrato, o cocontratante fica obrigado, sempre que solicitado pela
entidade adjudicante, a prestar servicos de assisténcia técnica.
2 — Os servigos referidos no nimero anterior compreendem, designadamente:
a) Acompanhamento e otimiza¢cdo da utilizacdo dos reagentes fornecidos no ambito do
contrato;
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b) Identificacdo e resolucdao de problemas originados com os reagentes fornecidos no ambito
do contrato.
3 — A titulo acessdrio, o cocontratante fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os
meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacdo do servico,
bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita e completa execucao
das tarefas a seu cargo.

Subseccao ll
Dever de sigilo

Clausula 112
Objeto do dever de sigilo

1 — O cocontratante deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacao, técnica e nao
técnica, comercial ou outra, relativa a ARM, S.A., de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em
relacdo com a execucdo do contrato.

2 — A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente a execuc¢do do contrato.

3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo cocontratante ou que este
seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades
reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 12.2

Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 2 (dois) anos a contar do cumprimento
ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujei¢dao subsequente a quaisquer
deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do
prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

Secgao Il
Obrigacoes da ARM, S.A.

Clausula 13.2

Prego contratual

1 — Pelo fornecimento dos bens objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacOes constantes do presente caderno de encargos, a ARM, S.A. deve pagar ao cocontratante o
preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente
devido.
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2 — O prego referido no numero anterior inclui_todos os custos, encargos e despesas cuja

responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a ARM, S.A., nomeadamente os relativos ao
transporte dos bens objeto do contrato para o respetivo local de entrega, bem como gquaisquer

encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

Clausula 14.2
Condigdes de pagamento

1 — A quantia devida pela ARM, S.A,, para cada lote, deve ser paga no prazo de 30 a 60 dias apos a
recegdo pela mesma das respetivas faturas, as quais sé podem ser emitidas apds o vencimento da
obrigacado respetiva.

2 — Para os efeitos do numero anterior, a obrigacdo considera-se vencida, apds cada entrega parcial
dos bens solicitados e devidamente aceites, nos termos do n.2 3 da clausula 7.2 do presente cadernos
de encargos.

3 — Em caso de discordancia por parte da ARM, S.A., quanto aos valores indicados nas faturas, deve
esta comunicar ao cocontratante, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o cocontratante
obrigado a prestar os esclarecimentos necessdrios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

4 — O cocontratante ndo podera ceder quaisquer direitos ou obrigacbes emergentes do presente
contrato, incluindo a cessdo de créditos, sem a prévia autorizagdo escrita, por qualquer meio registado,
da ARM, S.A.

5 — Em caso de violacdo do disposto no nimero anterior, incluindo a realizacdo de uma cessdo de
créditos com a expressa oposicdo do contraente publico, o cocontratante serd responsdvel por todos
os custos acrescidos que o cumprimento da obrigacdo perante o cessionario acarretar para o
contraente publico.

Capitulo I
Penalidades contratuais e resolugdo

Clausula 15.2
Penalidades contratuais

1 — Pelo incumprimento de obrigacbes emergentes do contrato, a ARM, S.A. pode exigir do
cocontratante o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em funcdo da gravidade do
incumprimento, no seguinte termo:
a) Peloincumprimento da data e prazo de entrega dos bens objeto do contrato em causa, até
2% do fornecimento em falta, acrescido de IVA, por cada dia de atraso, apds os primeiros
10 dias de atraso, quando este nao for razoavelmente justificado.
2 — Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do cocontratante, a ARM, S.A. pode exigir-
Ihe uma pena pecuniaria até 20% do prego contratual.
3 — Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas
pelo cocontratante ao abrigo das alineas a) e b) do n.2 1, relativamente aos bens objeto do contrato
cujo atraso na entrega tenha determinado a respetiva resolucao.
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4 — Na determinagdo da gravidade do incumprimento, a ARM, S.A. tem em conta, nomeadamente, a
duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracao, o grau de culpa do cocontratante e as consequéncias
do incumprimento.

5 — A ARM S.A. pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecunidrias devidas nos termos da presente clausula.

Clausula 16.2
For¢a maior

1 — Nao podem ser impostas penalidades ao cocontratante, nem é havida como incumprimento, a
nao realizacao pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso
de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacao,
alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do
contrato e cujos efeitos ndo |he fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2 — Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos
ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacdes governamentais
ou administrativas injuntivas.

3 — Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do cocontratante, na
parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do cocontratante ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) Determinag¢Ges governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo cocontratante de deveres ou énus que sobre
ele recaiam;

d) ManifestacGes populares devidas ao incumprimento pelo cocontratante de normas legais;

e) Incéndios ou inundagGes com origem nas instalagdes do cocontratante cuja causa, propagacgdo
ou proporgdes se devam a culpa ou negligencia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranca;

f)  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do cocontratante ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5 — A for¢ca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacGes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da
forga maior.

10
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Clausula 17.2
Resolugdo por parte da ARM, S.A.

1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, a ARM, S.A. pode
resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o cocontratante violar de forma grave ou
reiterada qualquer das obrigacdes que Ihe incumbem, designadamente nos seguintes casos:

a) Peloatraso, total ou parcial, na entrega dos bens objeto do contrato superior a 3 (trés) meses,
ou declaracdo escrita pelo cocontratante de que o atraso em determinada entrega excedera
esse prazo;

b) Pelo cumprimento defeituoso do contrato, caso esse cumprimento ndo seja sanado no prazo
gue, para o efeito, venha a ser acordado entre as partes.

2 — O direito de resolugao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao
cocontratante e ndo determina a repeticdo das prestacbes ja realizadas, a menos que tal seja
determinado pela ARM, S.A..

Clausula 18.2

Resolugdo por parte do cocontratante

1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o cocontratante pode resolver
o contrato quando o montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de 6 (seis) meses.

2 — Nos casos previstos no n.2 1, o direito de resolucdo pode ser exercido mediante declaracao
enviada a ARM, S.A,, que produz efeitos 30 dias apds a recec¢do dessa declaragao, salvo se este ultimo
cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

3 — A resolugdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticdo das
prestacdOes ja realizadas pelo cocontratante, cessando, porém, todas as obrigacGes deste ao abrigo do
contrato, com exce¢do daquelas a que se refere o artigo 444.2 do Cédigo dos Contratos Publicos.

Capitulo IV
Caugao e seguros

Clausula 19.2

Caugao para garantir o cumprimento das obrigagoes

1 — Quando o preco contratual, resultante da soma do valor dos lotes adjudicados ao mesmo
cocontratante, for igual ou superior a € 200.000,00, para garantir o exato e pontual cumprimento das
suas obrigacbes, o cocontratante devera prestar uma caugdo no valor de 2% do montante total do
fornecimento, com exclusdo do IVA.

2 — A caucdo é prestada por depdsito em dinheiro ou em titulos emitidos ou garantidos pelo Estado,
ou mediante garantia bancaria ou seguro-caucdo, nos termos do artigo 90.2 do CCP.

3 — O cocontratante devera prestar caucdo no prazo de 10 dias, a contar da notificacdo da decisdo de
contratar, devendo comprovar essa prestacao a entidade publica contratante no dia imediatamente
subsequente.

11
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4 — Caso, nos termos do previsto no n.2 2 do artigo 88.2 do CCP, ndo seja exigivel a prestacdo caucao,
a entidade publica contratante, se o considerar conveniente, podera proceder a retencdo de até 10 %
do valor dos pagamentos a efetuar, de acordo com o previsto no n.2 3 do mesmo artigo.

Clausula 20.2
Execucao da caugao

1 — A caucdo prestada para bom e pontual cumprimento das obrigacdes decorrentes do contrato,
pode ser executada pela ARM, S.A., sem necessidade de prévia decisdo judicial ou arbitral, para
satisfacdo de quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento defeituoso, incumprimento
definitivo adjudicatdrio das obrigacdes contratuais ou legais, incluindo o pagamento de penalidades,
ou para quaisquer outros efeitos especificamente previstos no contrato ou na lei.

2 — Aresolugdo do contrato pela ARM, S.A. ndo impede a execugdo da caugao, contanto que para isso
haja motivo.

3 — A execucdo parcial ou total da caucdo referida nos nimeros anteriores constitui no cocontratante
a obrigacdo de proceder a sua reposicdo pelo valor existente antes dessa mesma execuc¢do, no prazo
de 30 (trinta) dias apds a notificacdo da ARM, S.A. para esse efeito.

4 — A caucdo a que se referem os nimeros anteriores é liberada nos termos do artigo 295.2 do Cédigo
dos contratos Publicos.

Capitulo VI
Resolugio de litigios

Clausula 21.2
Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
da Comarca da Madeira, com expressa renuncia a qualquer outro.

Capitulo VII
Disposigoes finais

Clausula 22.2
Subcontratagao e cessao da posigao contratual

A subcontratagdo pelo adjudicatdrio e a cessdo da posi¢do contratual por qualquer das partes depende
da autoriza¢do da outra, nos termos do artigo 318.2 do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 23.2

Gestor do contrato

1 — Nos termos do artigo 2902-A do CCP, aquando da outorga do contrato, serd incluido no clausulado
do mesmo a designacao do Gestor do Contrato nomeado pela ARM, S.A..
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2 — As competéncias do Gestor do Contrato sdo as definidas no contrato (quando aplicdvel), bem
como as definidas no CCP e no artigo 8.2 A do Decreto Legislativo Regional n.2 34/2008/M, de 14 de
agosto, na sua atual redacao.

Clausula 24.2
Comunicagoes e notificagbes

1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacdes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos,
para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2 — Qualquer alteragao das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a
outra parte.

Clausula 25.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 26.2
Legislagdo aplicavel

O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa.

Clausula 27.2

Prote¢do de dados

O Cocontratante obriga-se a cumprir com o enquadramento juridico geral da Lei de Protecdo de Dados
existente em Portugal e o quadro juridico especial do Regulamento Geral de Protegdo de Dados
(RGPD), em vigor a partir de 25 de maio de 2018, aceitando expressamente regular esta questdo
conforme estabelecido no Anexo Il «Conformidade com o RGPD - Regulamento Geral de Protecdo de
Dados» a este caderno de encargos e que dele faz parte integrante.

Clausula 28.2

Consulta preliminar ao mercado

1 — Nos termos do artigo 35.2-A do Cddigo dos Contratos Publicos, foi realizada uma consulta
preliminar ao mercado, de modo a obter o preco base.

2 — O preco base fixado no presente caderno de encargos, foi alcancado através das informacdes
obtidas na consulta prevista no nimero anterior, em conformidade com o disposto no n.2 3 do artigo
47.2 do CCP.

3 — Toda a informacdo relevante resultante da consulta preliminar, caso seja solicitada, sera
disponibilizada aos futuros concorrentes do procedimento, o que necessariamente s ocorrera apos
terminado o prazo de apresentac¢do de propostas, salvo se os documentos que constituem a proposta
forem classificados como confidenciais por parte do interessado.
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ANEXO |

QUANTIDADES
E
ESPECIFICAGOES DOS REAGENTES

LOTE 1 - CAL VIVA (tipo Sorbacal® QM ou equivalente)

O Adjudicatério deverd fornecer o reagente na quantidade maxima de 1800 toneladas, a granel,
transportado/acondicionado em cisterna com capacidade aproximada de 20 toneladas, com a
composicdo quimica e propriedades seguintes:

Analise guimica:

e CO, <1,5%

e Ca0o 296 %

e MgO <1%

e SO; <0,02%

e AlLOs <0,15%

e Fe,03 <0,1%

e SiO; <0,3%
Granulometria:

e Retidoa 100 um 4 % Maximo
Reatividade:

e Reatividade teoec < 120 segundos, conforme o método descrito na Norma “EN 459-2"
Dados fisicos:
e Densidade [0,8-1,2] g/cm3

LOTE 2 - ADITIVO PARA A REDUCAO DE OXIDOS DE AZOTO NO EFLUENTE GASOSO:

O Adjudicatério devera fornecer o reagente na quantidade maxima de 3.000 litros, acondicionado em
quatro contentores (IBC) de 1.000 litros, a adquirir pela entidade adjudicante, com a composi¢do
quimica e propriedades seguintes:

e Tipo Carbamin 5700 ou Auspec Blue ou equivalente
e Ponto de ebulicao 100 °C

e Densidade [1,05-1,15] g/ecm3

e Valor pH [7,5-9,5]

e Teor em azoto (N) 19,4 -21% mm
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LOTE 3 — CARVAO ATIVADO:

O adjudicatario devera fornecer o reagente na quantidade maxima de 60 toneladas, acondicionado
em contentor de 40" com cerca de 20 toneladas, acondicionado em big-bags de 1000 kg pousados em
paletes, com 4 alcas de elevacdo e com manga de descarga dupla, para minimizar o pd, manga essa
com didmetro de 500mm e comprimento > 600mm, com a composi¢cdo quimica e propriedades

seguintes:
Propriedade: Método: Valor:

e Area Superficial > 550 m?/g;
e N.2delodo ASTM D4607 500 mg/g;
e Azul-de-metileno CEFIC 100 mg/ g;
e Humidade embalado ASTM D2867 <5%;
e Massa especifica aparente DIN 53194 0,5-0,6 g/cm3;
e Temperatura de combustdo VDI-2263 > 450°C;
e C(lasse de explosdo (pd) VDI-2263 Stl;
e Granulometria (malha US): Processo humido

> 40 (0,425 mm) % max. 0 %;

>70 (0,212 mm) % max. vestigios %;

<200 (0,075 mm) % min. 85 %

ESPECIFICACf)ES DA MANGA DE DESCARGA

e Passo 1 — A manga de descarga dupla que se encontra no fundo do big-bag, tem de estar
completamente esticada/livre, ou seja, as duas mangas (interior e exterior) tém de estar
esticadas. A manga interior ndo pode estar amarrada por dentro da manga exterior.

e Passo 2 - A manga de descarga é amarrada na parte superior.

e Passo 3 - A manga de descarga é amarrada na parte inferior.

e Passo 4 — A manga de descarga depois de estar duplamente amarrada é espalmada na parte
inferior do big-bag.

e Passo 5 — Depois dos passos acima mencionados serem efetuados, podem proceder a costura/
fecho da protecdo da manga.
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Amarragdo Inferior

s

NOTA 1:
- Para os lotes 1, 3, os bens objeto do contrato deve ser entregue, na Estagdo de Tratamento de Residuos Sélidos da Meia

Serra, sita no Sitio da Meia Serra, 9135-80 Camacha, na Regido Auténoma da Madeira, de acordo com as quantidades

solicitadas pela entidade adjudicante e no prazo maximo de 10 a 15 dias seguidos;

- Para o lote 2, o bem objeto do contrato deve ser entregue, na Estacdo de Tratamento de Residuos Sélidos da Meia Serra,
sita no Sitio da Meia Serra, 9135-80 Camacha, na Regido Autdonoma da Madeira, de acordo com as quantidades solicitadas
pela entidade adjudicante e no prazo maximo de 21 a 30 dias seguidos;

- Todas as despesas e custos com o transporte do bem objeto do contrato de cada lote e respetivos documentos para o local

de entrega sdo da responsabilidade do cocontratante.
- N&o serdo admitidos, para cada um dos lotes, caracteristicas que ultrapassem o intervalo de valores estipulados nos

parametros em causa, bem como, ndo serdo admitidos arredondamentos.
- Qualquer referéncia a marcas ou modelos em qualquer dos reagentes do procedimento deve ser lida como acrescida da

seguinte expressdo: “ou equivalente”.
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ANEXO Il

«CONFORMIDADE COM O RGPD - REGULAMENTO GERAL
DE PROTECAO DE DADOS»

Introdugdo.
Defini¢des no quadro do RGPD e da LPDP

1.NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Toda e qualgquer norma juridica aplicavel no ambito da protecdo de dados pessoais e da seguranca da
informacdo pessoal, seja de caracter internacional ou comunitdrio, seja de caracter nacional, tal como,
designadamente, o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados, a Lei de Protecdo de Dados
Pessoais e outra Legislacdo Complementar vigente no ordenamento juridico.

2.RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO

«Responsavel pelo tratamento», a pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, a agéncia ou outro
organismo que, individualmente ou em conjunto com outras, determina as finalidades e os meios de
tratamento de dados pessoais.

3.SUBCONTRATANTE
«Subcontratante», uma pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, agéncia ou outro organismo
que trate os dados pessoais por conta do responsavel pelo tratamento destes.

Clausula 12
(Conformidade com a NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS)

1. Cada uma das Partes deve atuar em conformidade com todas as normas vigentes no ordenamento
juridico nacional em matéria de prote¢do de dados pessoais e de seguranga da informagdo, normas
essas designadas doravante por NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, cumprindo com as
respetivas obrigacGes.

2. A NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS abrange todo e qualquer tipo de norma vigente e
aplicavel no ordenamento juridico nacional bem como toda e qualquer interpretagdo ou decisdo de
uma entidade administrativa ou jurisdicional nas referidas matérias e toda e qualquer recomendacao,
codigo de conduta ou mecanismo de certificagao vigente e aplicavel emitido por uma autoridade de
supervisao.

Clausula 22
(Responsavel pelo tratamento e subcontratante)
No ambito do Contrato celebrado entre a ARM - Aguas e Residuos da Madeira, S.A. e o Cocontratante,
ambas as partes acordam que, em matérias de protecdo de dados pessoais e de seguranga da
informacdo, a ARM - Aguas e Residuos da Madeira, S.A. sera a entidade responsavel pelo tratamento
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e o Cocontratante serda o SUBCONTRATANTE, de acordo com as definicdes e os termos gerais
constantes da NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

Clausula 32
(Medidas técnicas e organizativas)
O SUBCONTRATANTE deve implementar e executar as medidas técnicas e organizativas adequadas de
uma forma que o tratamento satisfaca os requisitos da NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS,
assegurando a defesa dos direitos do titular dos dados e assumindo os custos pela implementacao
dessas medidas, como partes integrantes dos servi¢os objeto do Contrato.

Clausula 42

(Sub-subcontratagao)
1. O SUBCONTRATANTE ndo estd autorizado a contratar outro subcontratante sem que a responsavel
pelo tratamento tenha dado, previamente e por escrito, autorizacdo especifica ou geral.
2. Existindo uma autorizagdo geral por escrito, o SUBCONTRATANTE deve informar a responsavel pelo
tratamento de quaisquer alteragdes pretendidas quanto ao aumento do nimero ou a substituicdo de
outros subcontratantes, dando assim a responsdvel pelo tratamento a oportunidade de se opor a tais
alteracoes.
3. Se 0o SUBCONTRATANTE contratar outro subcontratante para a realizacdo de operagdes especificas
de tratamento de dados por conta da responsavel pelo tratamento, sdo impostas a esse outro
subcontratante, por contrato ou outro ato normativo ao abrigo do direito da Unido ou dos Estados-
Membros, as mesmas obrigacées em matéria de protecao de dados que as estabelecidas neste Anexo
Unico, devendo obter garantias por parte deste de que cumprird as obrigacdes da NORMA DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.
4. Se o SUBCONTRATANTE contratar outro subcontratante para a realizacdo de operacgées especificas
de tratamento de dados por conta da responsdvel pelo tratamento, e se esse outro subcontratante
ndo cumprir as suas obrigac6es em matéria de protecdo de dados, o subcontratante inicial continua a
ser plenamente responsavel, perante o responsavel pelo tratamento, pelo cumprimento das
obrigacdes desse outro subcontratante.
5. Se o SUBCONTRATANTE contratar outro subcontratante para a realizacdo de operagdes especificas
de tratamento de dados por conta do responsdvel pelo tratamento, o contrato deve ser feito por
escrito, incluindo em formato eletrénico.

Clausula 52
(Termos de vinculagao)
O tratamento de dados pessoais no ambito das relacGes de subcontratagdo entre as partes é regulado
por este Anexo Unico.

Clausula 62
(Circulagao e transferéncia de dados pessoais)
O SUBCONTRATANTE ndo estd autorizado, sem que a responsavel pelo tratamento tenha dado,
previamente e por escrito, autorizacdo especifica ou geral e, neste caso, cumpridas que sejam as
respetivas instrucGes, a proceder a transferéncia de dados pessoais para entidades terceiras, incluindo
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no que respeita as transferéncias de dados para paises terceiros ou organiza¢des internacionais, a
menos que seja obrigado a fazé-lo pelo direito da Unido ou do Estado-Membro a que esta sujeito,
informando nesse caso a responsdvel pelo tratamento desse requisito juridico antes do tratamento,
salvo se a lei proibir tal informacgdo por motivos importantes de interesse publico.

Clausula 72
(Compromisso de confidencialidade)
O SUBCONTRATANTE deve assegurar que os colaboradores, trabalhadores ou pessoas autorizadas a
tratar os dados pessoais assumiram um compromisso de confidencialidade ou estdo sujeitas a
adequadas obrigacdes legais de confidencialidade;

Clausula 82

(Medidas de seguranga)
1. O SUBCONTRATANTE deve adotar todas as medidas técnicas e organizativas adequadas para
assegurar um nivel de seguranca adequado ao risco, tendo em conta as técnicas mais avancadas, os
custos de aplicacdo e a natureza, o ambito, o contexto e as finalidades do tratamento, bem como os
riscos, de probabilidade e gravidade varidvel, para os direitos e liberdades das pessoas singulares.
2. Entre outras, o SUBCONTRATANTE deve aplicar as seguintes medidas, consoante o que for
adequado:
a) medidas de pseudonimizacdo e de cifragem dos dados pessoais;
b) medidas para assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e resiliéncia permanentes
dos sistemas e dos servicos de tratamento;
c) medidas para restabelecer a disponibilidade e o acesso aos dados pessoais de forma atempada no
caso de um incidente fisico ou técnico;
d) processos para testar, apreciar e avaliar regularmente a eficacia das medidas técnicas e
organizativas para garantir a seguranca do tratamento.
3. O SUBCONTRATANTE deve proceder a avaliagdo da adequacdo do nivel de seguranca, devendo ter
em conta, designadamente, os riscos apresentados pelo tratamento de dados que esteja a realizar.
4. O SUBCONTRATANTE deve proceder a implementacdao de todas as medidas necessdrias para
prevenir a destruicdo, perda e alteracdo acidentais ou ilicitas, a divulgacdo ou ao acesso ndo
autorizados, de dados pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de
tratamento no ambito deste contrato.

Clausula 92
(Conformidade dos colaboradores ou trabalhadores)

1. O SUBCONTRATANTE é responsavel por garantir a conformidade da atividade de todos os seus
colaboradores ou trabalhadores com a NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

2. O SUBCONTRATANTE deve garantir a implementagao das medidas de seguranga necessarias a
respetiva conformidade, estando obrigado a celebrar acordos de confidencialidade enquadrados em
contratos escritos com esses colaboradores ou trabalhadores.

3. Sempre que seja necessario para a realizagdo de operagdes de tratamento de dados pessoais
inerentes ao Contrato, o SUBCONTRATANTE garante o consentimento, nos termos da NORMA DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, de todos os seus colaboradores ou trabalhadores.
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4. O SUBCONTRATANTE deve adotar as medidas consideradas adequadas para garantir a fiabilidade
do tratamento dos dados pessoais pelos seus colaboradores e trabalhadores, sendo responsavel em
proceder a formacdo adequada destes para garantia da atividade em conformidade com a NORMA DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

Clausula 102

(Assisténcia a responsavel pelo tratamento)
1. Assisténcia na resposta ao exercicio dos direitos dos titulares:
Tendo em conta a natureza do tratamento, o SUBCONTRATANTE presta assisténcia a responsavel pelo
tratamento através de medidas técnicas e organizativas adequadas, para permitir que esta cumpra a
sua obrigacdo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo em vista o exercicio dos seus
direitos em matéria de protecdo de dados pessoais previstos na NORMA DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS, registando e notificando a responsdvel pelo tratamento, no prazo de dois dias Uteis, quer
todos os pedidos dos titulares dos dados pessoais, quer as reclamacdes ou quaisquer outros pedidos
relacionados com as obrigacdes das partes em matéria de conformidade com a NORMA DE PROTECAO
DE DADOS PESSOAIS.
2. Assisténcia nas notificacdes ou comunicagées de violacdo de incidentes de dados pessoais:
Tendo em conta a natureza do tratamento e a informacao que tem ao seu dispor, o SUBCONTRATANTE
deve prestar assisténcia a responsavel pelo tratamento no sentido de esta assegurar o cumprimento
das obrigacdes previstas na NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS em matéria de notificacdes
ou comunicagdes de violacdo de dados pessoais.
3. Assisténcia na realizacdo de avalia¢des de impacto:
Tendo em conta a natureza do tratamento e a informacdo que tem ao seu dispor, o SUBCONTRATANTE
deve prestar assisténcia a responsavel pelo tratamento no sentido de esta assegurar o cumprimento
das obrigacdes previstas na NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS em matéria de realiza¢do de
avaliagdes de impacto das operagdes de tratamento previstas sobre a prote¢do de dados pessoais.
4. Assisténcia na realizagdo de consultas prévias:
Tendo em conta a natureza do tratamento e a informacdo que tem ao seu dispor, o SUBCONTRATANTE
deve prestar assisténcia a responsavel pelo tratamento no sentido de esta assegurar o cumprimento
das obrigacdes previstas na NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS em matéria de consultas
prévias as autoridades de supervisao.

Clausula 112
(Conservagdo dos dados)

1. O SUBCONTRATANTE deve cumprir com os prazos exigidos pela NORMA DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS para conservacdo dos dados pessoais, devendo seguir as instrucdes gerais ou especiais da
responsavel pelo tratamento nessa matéria.

2. Consoante a escolha da responsdvel pelo tratamento, o SUBCONTRATANTE deve apagar ou
devolver-lhe todos os dados pessoais depois de concluida a prestacdo de servigos relacionados com o
tratamento, apagando as copias existentes, a menos que a conservacao dos dados seja exigida ao
abrigo do direito da Unido ou dos Estados-Membros.
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Clausula 122
(Dever de prestar informagoes)

1. O SUBCONTRATANTE deve disponibilizar a responsdvel pelo tratamento todas as informacdes
necessarias para demonstrar o cumprimento das obrigacdes previstas na NORMA DE PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS em matéria de protecdo de dados pessoais e de seguranca da informacao.

2. Em especial, o SUBCONTRATANTE deve informar imediatamente a responsdavel pelo tratamento se,
no seu entender, alguma instrugdo violar o Contrato ou este Anexo Unico ou outras disposi¢des do
direito da Unido ou dos Estados-Membros em matéria de protecao de dados.

Clausula 132
(Auditorias e inspecoes)
O SUBCONTRATANTE deve permitir ou facilitar todas as auditorias ou inspecdes, conduzidas pela
responsavel pelo tratamento ou por outro auditor por esta mandatado, que sejam consideradas
necessarias no ambito do Contrato, assumindo a responsabilidade pelo pagamento dos custos
acrescidos associados a essas auditorias ou inspecées sempre que sejam detetadas desconformidades
da sua exclusiva responsabilidade.

Clausula 142
(Tratamento sob a autoridade da responsavel pelo tratamento)
O SUBCONTRATANTE ou qualquer pessoa que, agindo sob a sua autoridade, tenha acesso a dados
pessoais, ndo procede ao tratamento desses dados exceto por instrucdo da responsavel pelo
tratamento, salvo se a tal for obrigado por forca do direito da Unido ou dos Estados-Membros.

Clausula 152

(Registos das atividades de tratamento)
1. O SUBCONTRATANTE e, sendo caso disso, os seus representantes ou subcontratantes, deve
conservar um registo de todas as categorias de atividades de tratamento realizadas em nome e por
conta da responsavel pelo tratamento.
2. Deste registo devera constar:
a) O nome e contactos do SUBCONTRATANTE ou subcontratantes, bem como, sendo caso disso do
representante da responsavel pelo tratamento ou do subcontratante e do encarregado da protecdo
de dados;
b) As categorias de tratamentos de dados pessoais efetuados em nome de cada responsavel pelo
tratamento;
c) Se for aplicavel, as transferéncias de dados pessoais para paises terceiros ou organizagdes
internacionais, incluindo a identificacdo desses paises terceiros ou organizacdes internacionais e, no
caso das transferéncias referidas no artigo 49.2, n.2 1, segundo paragrafo, do RGPD, a documentacdo
gue comprove a existéncia das garantias adequadas;
d) Se possivel, uma descricdo geral das medidas técnicas e organizativas no dominio da seguranga
referidas no artigo 32.2, n.2 1, do RGPD.
3. O registo é efetuado por escrito, incluindo em formato eletrénico.
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4. O SUBCONTRATANTE e, caso existam, os seus subcontratantes, devem disponibilizar, a pedido, o
registo a responsavel pelo tratamento bem com a autoridade de controlo nos termos da NORMA DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

Clausula 162
(Dever de cooperagdo)
O SUBCONTRATANTE deve cooperar com a responsavel pelo tratamento sempre que haja necessidade
de proceder a respostas aos pedidos da autoridade de controlo, no ambito da prossecuc¢do das suas
atribuicdes.

Clausula 172

(Dever de notificagao de uma violagdo de dados pessoais)
1. O SUBCONTRATANTE deve implementar um sistema de gestdo de incidentes em matéria de dados
pessoais e de seguranca da informacao.
2. Em caso de violacdo de dados pessoais, o SUBCONTRATANTE deve notificar desse facto a
responsavel pelo tratamento, sem demora injustificada e, sempre que possivel, até 12 horas apés ter
tido conhecimento da mesma, a menos que a violacdo dos dados pessoais ndo seja suscetivel de
resultar num risco para os direitos e liberdades das pessoas singulares.
3. Se a notificagdo nao for transmitida no prazo de 12 horas, deve ser acompanhada dos motivos do
atraso.
4. A notificacado referida deve, pelo menos:
a) Descrever a natureza da violacdo dos dados pessoais incluindo, se possivel, as categorias e o nimero
aproximado de titulares de dados afetados, bem como as categorias e o nimero aproximado de
registos de dados pessoais em causa;
b) Comunicar o nome e os contactos do encarregado da protecdo de dados ou de outro ponto de
contacto onde possam ser obtidas mais informacgdes;
c) Descrever as consequéncias provaveis da violagdo de dados pessoais;
d) Descrever as medidas adotadas ou propostas pelo SUBCONTRATANTE para reparar a violagdo de
dados pessoais, inclusive, se for caso disso, medidas para atenuar os seus eventuais efeitos negativos;
5. Caso, e na medida em que ndo seja possivel fornecer todas as informaces ao mesmo tempo, estas
podem ser fornecidas por fases, sem demora injustificada.
6. O SUBCONTRATANTE deve documentar quaisquer violagdes de dados pessoais, compreendendo os
factos relacionados com as mesmas, os respetivos efeitos e a medida de reparacdo adotada,
disponibilizando essa documentacdo a responsdvel pelo tratamento.

Clausula 182
(Responsabilidade e indemnizagoes)
O SUBCONTRATANTE deve indemnizar a responsavel pelo tratamento por quaisquer danos causados
resultantes de dados pessoais, pela sua atuagdo ou pela atuacao de um qualquer seu subcontratado,
guer esses danos sejam decorrentes da violacdo dos termos deste contrato, quer esses danos sejam
decorrentes da violagdo dos termos da NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.
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Clausula 192

(Gabinete de Protegdo de Dados)
Para o exercicio de qualquer tipo de direitos de protecao de dados e de privacidade ou para qualquer
assunto referente aos temas da protecdo de dados, privacidade e seguranca da informacdo, o
SUBCONTRATANTE pode entrar em contacto com o Gabinete de Protecao de Dados através do correio
eletrdnico [protecaodedados@aguasdamadeira.pt], descrevendo o assunto do pedido e indicando um
endereco de correio eletrénico, um endereco de contacto telefénico ou um endereco de
correspondéncia para resposta.
O Gabinete de Protecdo de Dados do SUBCONTRATANTE pode ser contatado através do correio
eletrénico a disponibilizar 8 ARM — Aguas e Residuos da Madeira, S.A.
Para além destas condicOes gerais, sdo aplicaveis todas as medidas que estao previstas no Contrato ou
em outros instrumentos contratuais celebrados entre as partes para efeitos de tratamento de dados
pessoais.
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